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PROGETTO: 2021_2_973_01.48 SERVIZI DI INNOVAZIONE TECNOLOGICA

Progetto realizzato nell’ambito del Programma operativo FSE 2014 - 2020 della Provincia autonoma di Trento, con il
cofinanziamento dell’Unione europea - Fondo sociale europeo, dello Stato italiano e della Provincia autonoma di
Trento.

Durata del progetto: 23 febbraio 2022 — 5 ottobre 2022

Associazione Amici dei senza tetto di Trento ODV
S Casa Maurizio Casa Balde Casa Paola

Man’s Homeless Shelter Centro diurno polifunzionale diffuso Woman'’s Homeless Shelter

www.amicisenzatetto.tn.it

Il progetto ha consentito 'ammodernamento del sito esistente sia dal punto di vista
grafico che funzionale, dotando I’Associazione di uno strumento operativo completo,
duttile e di facile accesso in cui poter agire autonomamente per I'aggiornamento dei
contenuti. Un sito internet moderno, in regola con le linee guida ministeriali e
facilmente accessibile sia agli utenti che alle istituzioni € di fondamentale importanza
sia per garantire visibilita alle attivita svolte ma anche e soprattutto per la trasparenza
rispetto alle erogazioni ricevute.

PROGETTO: 2021_2_973_01.48 SERVIZI DI INNOVAZIONE DEI PROCESSI

Progetto realizzato nell’ambito del Programma operativo FSE 2014 - 2020 della Provincia autonoma di Trento, con il
cofinanziamento dell’Unione europea - Fondo sociale europeo, dello Stato italiano e della Provincia autonoma di
Trento.

Durata del progetto: 23 febbraio 2022 — 5 ottobre 2022

Il progetto ha dotato I’Associazione di un sistema di workflow documentale efficiente
ed efficace, accessibile anche da remoto, per la gestione di tutti i documenti. E’ stato
creato un protocollo informatizzato per la gestione di tutti i documenti sia in entrata
che in uscita supportando tutte le fasi di lavorazione della documentazione stessa: -
Produzione, - Autenticazione, - Protocollazione, - Modifica, - Condivisione,
Conservazione, - Cancellazione se prevista.

Lo strumento di workflow prevede un controllo degli accessi ed i volontari autorizzati
sono stati adeguatamente formati per gestire autonomamente il processo
documentale.




